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ANEXO 2 - PROGRAMA DOS COMPONENTES CURRICULARES

MARKETING

DISCIPLINA: Pesquisa, Analise e Design de Dados

UNIDADE 1: Pesquisa e Planejamento Estratégico

a) Introducgado a Pesquisa de Mercado e Ciéncia de Dados;
b) Planejamento e Metodologias de Pesquisa;

c) Etica, Legislacdo e Privacidade de Dados.

UNIDADE 2: Execugao da Pesquisa e Técnicas de Analise
a) Técnicas e Tecnologias para Coleta de Dados;

b) Processamento e Analise de Dados;

c) Ferramentas de Andlise e Visualizagdo Basica.
UNIDADE 3: Design de Dados, Narrativa e Futuro

a) Design de Dados (Data Design);

b) Data Storytelling e Comunicacao de Insights;

c) Estudos de Futuro e Tendéncias em Dados.

DISCIPLINA: Gestao de Produtos, Servico e Marcas

UNIDADE 1: Introdugdo a Pesquisa de Mercado
a) Conceitos Essenciais e Criacdo de Valor;
b) Ciclo de Vida do Produto (CVP) e Estratégias;

c) Processos de Desenvolvimento de Novos Produtos e Servicos.
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UNIDADE 2: Arquitetura, Posicionamento e Diferenciacao de Marca

a) Brand Equity e Estratégias de Posicionamento;

b) Estratégias de Diferenciagao;

c) Arquitetura de Marca e Estrutura de Produtos.

UNIDADE 3: Gestao de Portfélio e Estratégias em Mercados Competitivos
a) Andlise e Gestdo do Portfdlio de Produtos e Servicos;

b) Estratégias Competitivas em Mercados Globalizados;

c¢) Sustentabilidade e Inovacao Continua no Portfdlio.

CONTEUDOS DE FORMAGAO GERAL (HUMANIDADES)

DISCIPLINA: Desenvolvimento Sustentavel e Direitos Humanos

UNIDADE 1: Economia

a) Trajetdria da economia verde e sustentabilidade;

b) Principais métricas econémicas, sociais e ambientais ;

c) ODS da ONU e seus agentes implementadores.

UNIDADE 2: Desenvolvimento Sustentavel

a) Agenda 2030 para desenvolvimento sustentave;l

b) Praticas ESG e seus efeitos socioambientais;

c) Interconexdes: financas, commodities, clima, pobreza e direitos humanos.
UNIDADE 3: Direitos Humanos

a) Fundamentos e histoéria dos direitos humanos, cidadania e democracia;

b) Direitos humanos como base da justica social e protecdo de grupos vulneraveis;
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c) Marco legal internacional e atua¢do da sociedade civil na protecao dos direitos
humanos.

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: Atracao, Selecao e Retencao de Talentos

UNIDADE 1: Introdugao a Gestado de Talentos
a) Conceitos basicos de gestdo de pessoas e gestao de talentos;

b) A importancia da gestdo de talentos para o sucesso organizacional;
c) Tendéncias do mercado de trabalho, gestao de talentos e diferencial competitivo.
UNIDADE 2: Planejamento de Atragao e Sele¢ao de Pessoas
a) Definicdo e Atracao de Talentos;

b) Processo e Técnicas de Selecdo;

c) Decisdo e Integracao.

UNIDADE 3: Retengao de Talentos
a) Cultura e Clima Organizacional;

b) Remuneragao e Qualidade de Vida;

c) Desenvolvimento e Crescimento.

DISCIPLINA: Comunicacdo Interna, Cultura e Clima Organizacional

UNIDADE 1: Fundamentos da Cultura Organizacional
a) Conceitos, caracteristicas e modelos de cultura organizacional;
b) Cultura e relacdes de poder nas organizacgées;

c) Clima organizacional.
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UNIDADE 2: Fundamentos da Comunicagao Interna

a) Conceitos e técnicas de comunicagdo interna;

b) Comunicagdo interna estratégica: alinhamento com os objetivos organizacionais;
c) A comunicagado interna na construgao e fortalecimento da cultura organizacional.
UNIDADE 3: Comunicacao Interna, Cultura Organizacional e o Impacto nos Negdcios
a) Employer branding;

b) A comunicacdo interna como ferramenta para gestao de crises e mudancas
organizacionais;

c) Cultura organizacional como fator estratégico da gestao.

DISCIPLINA: Gestao de Rotinas de Pessoal e Remuneracao

UNIDADE 1: Introdug¢ao a Gestdo de Rotinas de Pessoal

a) Conceitos e importancia da gestao de rotinas de pessoa;l

b) Integracdo entre rotinas de pessoal e estratégia organizacional;

c) Ferramentas e sistemas de gestdo de pessoal (ERP, RH Cloud, etc.).
UNIDADE 2: Processos de Admissao e Demissao

a) Processo de Admissdo e Integracao;

b) Modalidades de Contratacdo e Desligamento;

c) Aspectos Legais Trabalhistas.

UNIDADE 3: Gestdao de Remuneragao, Beneficios e Folha de Pagamento
a) Estrutura e Processos da Folha de Pagamento;

b) Estratégias de Remuneracdo e Beneficios;

c) Gestado Integrada de Remuneracdo;
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DISCIPLINA: Treinamento, Aprendizagem e Desenvolvimento

UNIDADE 1: Fundamentos e Planejamento do Desenvolvimento
a) Processos de Aprendizagem;

b) Diagndstico e Planejamento;

c¢) Educacao Corporativa.

UNIDADE 2: Execug¢ao e Metodologias de Ensino
a) Modalidades de Treinamento;

b) Design e Curadoria;

c) Execucdo de Programas.

UNIDADE 3: Avaliagao e Tendéncias em A&D

a) Avaliacdo de Resultados;

b) Gestdo do Conhecimento;

c) Inovagdes em A&D.



